
Yankı uyandırıcı fiyat karşılaştırması: 
İnternet üzerinden ilaç alışverişi ile  
yüzde 26 tasarruf 
 

Köln yakınlarındaki Erftstadt, 22 Şubat 2006. ComputerBild sekiz 
büyük internet eczanesini fiyat ve servis kaliteleri açısından 
teste tabi tuttu. Test yapılan rakiplerine yüzde 10 puana yakın 
bir fark atan www.interneteczanesi.de açık arayla tasarruf  
birincisi oldu. Müşteriler burada en çok satın alınan 100 ilaçta 
ortalama yüzde 26 tasarruf edebiliyor! 
 

Henüz kısa bir süre önce „2005 Yılının en İyi Sağlık Websitesi“ ve 
„2005 Yılının en Popüler Sağlık Websitesi“ adlı kamuoyu üvanlarıyla 
ödüllendirilen şirket sahibi ve eczacı Christine Heift, şimdi de 
ComputerBild’de elde edilen en yeni üstün derecenin sevincini 
yaşıyor.  
 

Redaksiyon en iyi notlarını güvenlik, hizmet, çabukluk ve ulaştırma itimatına verdi. Biraz kısa tutulan ilaç 
açıklamaları ise küçük bir eksi olarak değerlendirildi: Bu nedenle www.interneteczanesi.de adresi altındaki   
sanal eczaneyi sunan Deutsche Internet Apotheke genel değerlendirmede 'sadece' ikinci olabildi. Ancak Bild’in 
değerlendirme birincisinin müşterilerine sağladığı tasarruf Deutsche Internet Apotheke ile fiyat karşılaştırılması 
yapıldığında yüzde 45 gibi önemli bir derecede daha düşük (mutlak değer olarak sadece yüzde 14,2’lik bir   
tasarruf). Bir zamanların öncüsü DocMorris ise sondan üçüncülük ile yetinmek zorunda kaldı.   
 

Deutsche Internet Apotheke’de sadece fiyatların değil, hizmet kalitesinin de oldukça iyi olduğunu kısa süre  
önce TÜV tasdikledi: Eczane, hizmet kalitesi ve müşteri memnuniyeti için ilk internet eczanesi olarak TÜV-
Hizmet-Sertifikasını aldı.  
 

Deutsche Internet Apotheke hakkında: 
 

2004 senesinde kurulan orta ölçekli işletme senede 55.000’den fazla müşteriye ilaç teslim ediyor, cirosu 2005 
senesinde yüzde 200 arttı, personel sayısı ise 60 kişiye ulaştı. Kısa bir süre önce tanınmış Drogerie zinciri 
Rossman ile başlatılan internet işbirliği oldukça ilgi uyandırdı. Sene başından beri sitenin Türkçe versiyonu 
www.interneteczanesi.de ve İnglizce dengi www.germaninternetpharmacy.de hizmete sunuldu. 
 

Tamamıyla çok uygun hesaplanan fiyatlarıyla Erftstadt’lılar son aylarda farklı fiyat karşılaştırmalarında – Bild 
gazetesinden Capital’a kadar – çok iyi dereceler elde ettiler. Özellikle internet ve katalog üzerinden yapılan 
alışverişlerde fiyatın dışında müşteri güvencesinin de önemini bilen şirket, kendini bu konuda birçok sertifika ile 
tasdik ettirdi. Bunlardan biri, Trusted-Shops sertifikası ile müşterilere sunulan parayı geri alma garantisi.   

 

B A S I N   A Ç I K L A M A S I  

Basın muhatabı: 
 

Philipp Heift 
Deutsche Internet Apotheke 
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50357 Erftstadt 
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presse@deutscheinternetapotheke.de 
 
 

Aşağıda belirtilen adresten baskı için 
hazırlanmış resim materyali bulabilirsiniz:  
 

http://presse.deutscheinternetapotheke.de 


